Gong - Errores #4923

Error en descarga de zip para documentos de contrato
2022-12-14 12:57 - Santiago Ramos

Estado: Resuelta Fecha de inicio: 2022-12-14
Prioridad: Normal Fecha fin:

Asignado a: Santiago Ramos % Realizado: 100%
Categoria: Desarrollo Tiempo estimado: 0.00 hora
Version prevista: 4.10

Descripcion
Al descargar los documentos de un contrato en modo zip se produce un error no controlado:

NoMethodError (undefined method "+' for nil:NilClass):
app/controllers/documento_busqueda_controller.rb:192:in “block (2 levels) in descargar_zip'
app/controllers/documento_busqueda_controller.rb:173:in “block in descargar_zip'
app/controllers/documento_busqueda_controller.rb:172:in ‘descargar_zip'

Historico

#1 - 2022-12-14 12:57 - Santiago Ramos
- Categoria establecido a Desarrollo
- Estado cambiado Nueva por En Curso

- Asignado a establecido a Santiago Ramos

#2 - 2022-12-15 14:50 - Santiago Ramos
- Estado cambiado En Curso por Resuelta
- Version prevista establecido a 4.10

- % Realizado cambiado 0 por 100

#3 - 2022-12-15 19:41 - Santiago Ramos
- Estado cambiado Resuelta por Asignada

- % Realizado cambiado 100 por 50

Started POST "/proyectos/3861/documentos_proyecto/documento_busqueda/descargar_zip?tipo=acuerdo_estado" for 2.
136.73.96 at 2022-12-15 13:45:31 +0000
Processing by DocumentoBusquedaController#descargar_zip as JS

Parameters: {"authenticity_token"=>"KxDnWi4HtoTOzmajzUvOyDYSXOfL8y/DmXs/NefGLH1/9fAlWYfvCln865aaRilwRzv4Vlivm
O06PwtpMZiO0IZXw==", "tipo"=>"acuerdo_estado", "seccion"=>"proyectos", "proyecto_id"=>"3861", "menu"=>"documento
s_proyecto"}

Plugins activos: AuthAzure

Completed 500 Internal Server Error in 67ms (ActiveRecord: 3.3ms)

NoMethodError (undefined method “obtiene_documentos_acuerdo_estado' for #<DocumentoBusquedaController:0x000056
0£17566108>
Did you mean? obtiene_documentos_acuerdo) :

app/controllers/documento_busqueda_controller.rb:157:in “descargar_zip'
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#4 - 2022-12-19 19:19 - Santiago Ramos
- Estado cambiado Asignada por Resuelta

- % Realizado cambiado 50 por 100

#5 - 2023-05-03 13:24 - Santiago Ramos

- Estado cambiado Resuelta por Asignada

Reabro ticket pues vuelve a saltar un error en la descarga:

Completed 500 Internal Server Error in 14720ms (ActiveRecord: 6391.4ms)

NoMethodError (undefined method "adjunto_prefix' for nil:NilClass):
app/controllers/documento_busqueda_controller.rb:195:in “block (2 levels) in descargar_zip'

app/controllers/documento_busqueda_controller.rb:173:in “block in descargar_zip'
app/controllers/documento_busqueda_controller.rb:172:in “descargar_zip'

#6 - 2023-05-03 15:18 - Santiago Ramos

- Estado cambiado Asignada por Resuelta
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