
Gong - Errores #5119

Error en envío de mail de chequeo de fin de correos

2023-10-30 09:54 - Santiago Ramos

Estado: Resuelta Fecha de inicio: 2023-10-30

Prioridad: Normal Fecha fin:  

Asignado a: Santiago Ramos % Realizado: 100%

Categoría: Desarrollo Tiempo estimado: 0.00 hora

Versión prevista: 4.13   

Descripción

Una tarea periódica que revisa las fechas de fin de contratos para enviar correos sobre su finalización está dando errores,

probablemente por alguna dirección de correo de notificación que está mal escrita:

gesproei-produccion.cron | I, [2023-10-30T08:15:00.001348 #35]  INFO -- : Triggering 'Chequeo de C

ontratos'

gesproei-produccion.cron | E, [2023-10-30T08:15:03.237114 #35] ERROR -- : undefined method `bytesi

ze' for nil:NilClass (NoMethodError)

gesproei-produccion.cron | /usr/local/bundle/gems/mail-2.8.1/lib/mail/smtp_envelope.rb:46:in `vali

date_addr'

gesproei-produccion.cron | /usr/share/gong/gor/lib/tareas_contratos.rb:29:in `revisa_fin_contratos

'

 

Incluir un bloque try/catch que capture los errores en lugar de dejar que el código se rompa.

Histórico

#1 - 2023-10-30 10:27 - Santiago Ramos

- Estado cambiado Nueva por En Curso

- Asignado a establecido a Santiago Ramos

#2 - 2023-10-30 11:03 - Santiago Ramos

- Estado cambiado En Curso por Resuelta

- % Realizado cambiado 0 por 100
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